UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHUONG TRUNG LUONG Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6:170 /UBND-VP , Trung lwong, ngay21 thdang 7 nam 2023
V/v giao khac phuc céac ton tai han ché
trong cong tac cai cach hanh chinh
6 thang dau nim 2023; don ddc thue
hién cong tac cai cach hanh chinh.

Kinh guri:
- UB MTTQ phuong;
- Céc doan thé Chinh tri - x3 hoi phuong;
- Céan bg, cong chirc phuong.

Cong tac cai cach hanh chinh cua phuong trong thoi gian qua dugc dugc
quan tam lanh dao, trién khai thuc hién kha hiéu qua, dat dugc nhi€u két qua quan
trong, tuy nhién qua két qua ty ki€ém tra cong tac cai cach hanh chinh 6 thang dau
nam 2022 cua Poan kiém tra CCHC phuong va két qua kiém tra ciia Poan kiém
tra cai cadch hanh chinh thi xa, cong tac cai cach hanh chinh cua phuong van con
nhitng ton tai, han ché; dé tiép tuc thuc hién cé hi€u qua cong tac cai cach hanh
chinh ndm 2023, khac phuc cac ton tai, han ché da dugc cac doan ki€m tra chi ra,
Chu tich UBND phuong y€u cau can b, cong churc thuc hién c6 hi€u qua cac noi
dung két luan cua doan kiém tra, dong thoi thuc hién tét cac ndi dung sau:

1. Pong chi Nguyén Thi Miii - cong chirc Vin phong - thong ké

- Tham muu thuc hién kip thoi cac van ban 1anh dao, chi dao thuc hién cong
tac cai cach hanh chinh; cong tac cai cach t6 chirc bd may; ché dd cong vu; ra soat,
yéu cau can bo, cong chuc cung c¢6 thong tin, tai li€u trong ho so can bd, cong
chtrc hoan thanh xong trude ngay 30/7/2023.

- Thyc hién t6t hé thong héa vian ban mét cach day du; khoa hoc; gon gang;
Kiém soat thé thuc, ndi dung van ban ban hanh theo quy dinh tai N 30 ctia Chinh
phu. Bon doc can bd, cong chirc thuc hién viéc sap x€p, luu trit ho so, tai li€u theo
danh muc da ban hanh.

- Tham muu thyc hién cong tac kiém tra viéc thuc hién ky luat, ky cuong
hanh chinh ctia can b9, cong chirc ddm bao quy dinh. Tham muu mau ky cam két
thuc hién ky luat ky cuong hanh chinh phu hgp véi chirc danh, nhi€ém vu ctia can
bd, cong chuc.

- Phéi hop véi cong chire chuyén mon c6 lién quan tham muu Chu tich
UBND phuong c6 van ban két thic cac vu viéc cong dan co tinh kéo dai.

- Ra soat cong khai dia chi duong day nong diing theo quy dinh.

- Hoan thién muc luc trong ké hoach dao tao boi dudng can bd, cong chirc
nam 2023. Ban hanh c4c van ban thuc hién cong tdc dan van chinh quyén, dan chu
co s& nam 2023.



2. Pong chi Bui Thi Anh - Céng chirc Vin phong - thong ké

- Tién hanh niém yét TTHC day du va khoa hoc, dé tra ctru.

- Tham muu thyc hién hiéu qua 2 sang kiép kinh nghiém da dang ky; xay
dung, cling co 1}6 so phuc vu cong tac kiém tra, tham dinh cua cac cap; Tham muu
thanh 18p hoi dong danh gia SKKN phuong.

- Don dbe bo phéan tiép nhan va tra két qua thuc hién nghiém tuc s6 hoa hd
s0, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh; hudng dan coéng dan dang ky, s dung

tai khoan dich vy cong, thanh toédn truc tuyen phi, 1& phi giai quyét thu tuc hanh
chinh, hang thang bao c4o két qua thuc hién vé Cha tich UBND phuong.

- Phoi h(_)‘pﬁ VO:I cac bo phan chuyén mon ra soat cac hoat dong trong thuc
hién nhiém vu dé ti€p tuc xay dung mdi cac quy trinh ndi bo. H¢ thong hoa van
ban theo quy trinh ISO 9001:2015.

3. b/c Pham Vian Diing - Cong chirc Tw phap - h¢ tich

- Phéi hop v0i cac bo phan chuyén moén nghién ctru, gop y vao cac du thao
vin ban theo yéu cau ctia cip trén dam bao chét luong, kip thoi.

- Tlep tuc quan tam thuc hién tbt cong tac theo doi thi hanh phap luat, cap
nhat ho so luu trir day du.

4. P/c Nguyén Pirc Phii - Cong chirc Tai chinh - ké toan

- Tiép tuc ‘tham muu thuc hién t6t cong tac cai cach tai chinh cong; cong
khai minh bach vé tai chinh theo quy dinh.

5. P/c Kiéu Minh Hung- Céng chirc VH-XH

- Phéi hop cong khai, minh bach cac thong tin trén Trang thong tin dién tu
theo quy dinh. Niém yét, cong khai dia chi ti€p nhan PAKN theo quy dinh so6
53/2021/Qb-UBND

- Chu tri phfSi hop véi géc bd phén lién quan ra soat co s& vat chét tai
UBND phuong; ki€m tra, h¢ thong héa mot cach khoa hoc h¢ thong mang ndi bo.

. - Tham muu tich cuc trong coéng tac chuyén doi sb, xay dung chinh quyél}

s0 theo by ti€u chi danh gia dugc UBND tinh ban hanh tai Quyét dinh s6
2853/Qb-UBND ngay 11/8/2021. Téng cudng tuyén truyén dich vu cong truc

tuyén; tuyén truyén nop ho so, nhén két qua thu tuc hanh chinh qua dich vu buu
chinh cong ich; thanh toan truc tuyén phi, 1& phi giai quyét thu tuc hanh chinh.

6. Bo phin tiép nhan va tra két qua phuwong

- Thyc hién nghiém tic quy trinh, quy dinh trong tiép nhan ho so, tra két
qua giai quyé€t tha tuc hanh chinh cho cong dan.

- Thyc hién s6 hoa ~h(‘S s0, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy
dinh; tang cuong hudng dan cong dan dang ky, sir dung tai khoan dich vu cong;
hudng dan thuc hién thanh toan truc tuyén phi, 1¢ phi gidi quyét thu tuc hanh
chinh.

7. Can bg, cong chirc phudng

- Chép hanh nghiém tuc ky luat, ky cuong hanh chinh; thuong xuyén ra soat
nhiém vu trén linh vuc dugc phan cong dé tham muu thyc hi¢n kip thoi, hi¢u qua.



- Kip thoi cung cép vé Ban bién tap cac van ban, tai liéu can cong khai lén
Trang thong tin dién t&r phuong; tich cuc viét cac tin, bai phan anh cac hoat dong
trén linh vuc phu trach gui vé€ Ban bién tap dé dang tai Ién Trang thong tin dién tr
kip thoi.

- Thuc hién srflp xép ho so, tai lidu gon gang; lap danh muc tai li€u, danh
muc cap file day du.

- Tiép tuc ra soat dé xdy dung bd sung cic quy trinh ndi bd phuc vu cong
tac chuyén mon trude ngay 30/8/2023.

8. Pé nghi UBMTTQ, cic t6 chitc chinh tri - x4 hoi

- Tang cuong cong tac tuyén truyén cac nhiém vu cai cach hanh chinh cia

dia phuong; tuyén truyén, hudng dan nhan dan ding ky, st dung tai khoan dich vu
cong truc tuyén.

- Tuyén truyén nhan déan thyc hién viéc nop ho s0 tryc tuyén déi voi cac thil
tuc hanh chinh ¢ cung cap dich vu cong truc tuyen tai phuong, dac biét dbi voi
cac thu tuc hanh chinh thuong xuyén phat sinh hé so nhu: céap glay xac nhan tinh
trang hon nhan, cap ban sao trich luc ho tich (khai sinh, khai tur, két hon).....

- Tuyén truyén, huéng dan nhan dan thuc hién viéc thanh toan truc tuyén
phi, 1¢ phi khi giai quyét thu tuc hanh chinh tai phuong.

- Tang cuong giam sat viéc thyc hién nhiém vu cua can bo, cong chirc, hoat
dong cua bd phan ti€p nhan va tra két qua phuong. Kip thoi thong tin, phan anh
dén UBND phuong dé c6 nhitng bién phap chan chinh va nang cao chat lugng
phuc vu ngudi dan, doanh nghiép cua can bg, cong chirc.

Yéu ciu can bd, cong chic co lién quan trién khai thyc hién nghiém tic./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong Noi vu (bao cao); ’
- Nhur trén;
- Chu tich, Phé Chu tich UBND;
- Luu: VT.

Nguyén Cong Léc
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